Zmluva o servisnych sluzbach vypoctovej techniky
¢. 2021/06-01

I. Zmluvné strany

Dodavatel’: PcProfi s.r.o.

Sladkovi¢ova 1
08001 Presov

v zastpeni: Ing. Peter Kraftik, konatel’ spolo¢nosti
ICO: 44685173

IC DPH: SK2022803233

Cislo tgtu: SK52 7500 0000 0040 0764 2768
e-mail: obchod@pcprofi.sk

(d’alej ako ,,dodavatel™)

Odberatel’: Ziakladna Skola s materskou $kolou Tuléik
Tuléik 116
082 13 Tuléik
v zastipeni: Mgr. Monika Dragotiova, riaditel’ka Skoly
ICO: 37876872
DPH: 2021670277

(d’alej ako ,,odberatel™)

uzatvaraju v sulade s ustanovenim § 269 ods.2 a nasl. zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v platnom zneni (d’alej len ,,Obchodny zakonnik*) tato zmluvu o outsourcingu.

II. Predmet zmluvy

2.1 Dodéavatel sa zavizuje vykonavat pre odberatela, na jeho ucet a za odplatu nasledovni

3.1

odbornu ¢innost’:

« starostlivost’ o pracovné stanice, servery, interaktivne tabule a projektory,

« prijazd technika vo vopred dohodnutom ¢ase - 1x mesacne,

» profylaktika pracovnych stanic a serverov - 1x ro¢ne,

* bezplatny hot line,

« dial’kovi spravu systému prostrednictvom vzdialeného pripojenia ( vyrieSenie problému
na dial’ku bez prijazdu technika ak sa da).

III.Trvanie zmluvy

Zmluva sa uzatvara na dobu ur¢ita, do 31.12.2021. Zmluva je platné a G¢inné po podpise
zmluvnych stran.
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IV.  Prava a povinnosti doddvatel’a

Dodavatel’ sa zavdzuje vykondvat’ ¢innost’ podla tejto zmluvy osobne alebo
prostrednictvom poverenych 0s6b podl'a potreby a v sulade s pokynmi odberatel’a.
Dodéavatel’ je povinny postupovat’ pri vykone ¢innosti podl'a tejto zmluvy s odbornou
starostlivost'ou, dodrziavat’ vieobecne zavézné pravne predpisy ako aj dojednania
uvedené v tejto zmluve a s mimoriadnou svedomitost'ou chranit’ prava a opravnené
zaujmy odberatel’a.

Pokial’ sa vyskytna skuto¢nosti majtice vplyv na &innost’ dodévatel’a podla tejto zmluvy,
je dodavatel’ povinny o nich bezodkladne informovat’ odberatel’a a vykonat’ vietky ukony
potrebné na odvratenie hroziacej skody.

Dodavatel je povinny nakladat’ hospodéarne so zverenymi prostriedkami, predmetmi,
dokumentmi a materidlom poskytnutym odberatel'om. Zarovefi sa zavizuje dodriavat
pravidla tykajuce sa citlivosti a bezpe¢nosti internych informacii a zverené data chranit’
pred ich zneuZitim a unikom.

Dodavatel sa zavizuje, Ze na jemu pridelenych osobnych poéitatoch vo vlastnictve
odberatel’a (dalej len ,,PC*) nebude instalovat’ Ziaden software bez vedomia odberatel’a a
si¢asne sa zavizuje, Ze pokial’ objavi na pridelenych PC akykol'vek software, na ktory
nema odberatel’ licenciu, ohlési tito skutoénost’ okamzite odberatel'ovi.

V. Pokyny odberatel’a a sposob plnenia ziviizku

Odberatel je opravneny pokyny jednostranne menit’ len na zéklade pisomnej
komunikécie.

Ak je to v zaujme odberatel’a, poziada dodavatel’ odberatel’a o zmenu pokynov. Oznami
mu pritom vSetky okolnosti, ktoré na jeho rozhodovanie mézu mat’ vplyv. Bez suhlasu
odberatel’a sa od pokynov méze dodavatel’ odchylit’, len ak je to v zdujme odberatela,
pokial’ si neméze vyZiadat’ jeho v€asny sthlas a su¢asne dodavatel’ odchylenie sa
nezakazal.

Odberatel sa zavizuje poskytovat’ dodavatel'ovi vietku potrebnu su¢innost, najméi
poskytovat’ véas vietky podklady a informacie, ktoré st potrebné pre vykon ¢innosti
podl'a €lanku II., bod 2.1 tejto zmluvy.

Dodavatel’ sa zavizuje poskytovat’ odberatel'ovi na poziadanie spravy o spdsobe

a rozsahu vykonu ¢innosti podl'a tejto zmluvy.

VI. Cena za sluzby a platobné podmienky

Cena za sluzby poskytnuté v zmysle €lanku II. tejto zmluvy na zdklade dohody
zmluvnych strdn sa stanovuje mesaénym pausalom 240,- eur s DPH ( slovom:
dvestostyridsat)).

Dodavatel’ bude vykonavat fakturaciu mesacne.

Podkladom na uhradu odmeny podl'a tohto ¢lanku bude faktira vystavena dodavatel'om
so splatnostou 14 dni od jej doruéenia. Dodévatel’ je povinny zaslat’ odberatel'ovi
faktaru v 1 originali.

V pripade omeskania odberatel’a s thradou odmeny podl’a tohto ¢lanku je dodavatel
opravneny Uctovat’ odberatel'ovi penale z omeskania vo vyske 0,05% za kaZzdy den
omeskania.

Dodavatel’ ma vo¢i odberatel'ovi narok na uhradu nékladov u¢elne vynaloZenych pri
vykone ¢innosti podl'a tejto zmluvy.
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VII. Zodpovednost’

Dodavatel' sa zodpoveda odberatel'ovi za porusenie jeho prikazov, iba ak ide o pripad
odvracania hroziacej $kody, alebo ak odberatel’ konanie dodavatel'a dodatoéne schvalil.
Dodavatel’ zodpoveda odberatel'ovi za poskodenie alebo stratu veci zverenych mu

v stvislosti s vykonom ¢&innosti podla tejto zmluvy ako i veci, ktoré prevzal v mene
odberatel’a pri vykone ¢innosti podla tejto zmluvy, iba ak ju nemohol odvratit’ ani pri
vynaloZeni odbornej starostlivosti.

Dodavatel’ nezodpoveds za $kody, ktoré vzniknu vykonom ¢&innosti podl'a nevhodnych,
resp. neodbornych pokynov odberatel’a, ak na moznost’ vzniku Skody dodavatel
odberatel'a vopred upozornil.

VIII. Zavizok mléanlivosti

Dodavatel’ je povinny zachovavat’ ml¢anlivost’ o vietkych skuto¢nostiach, o ktorych sa
dozvedel v suvislosti s vykonom spravy podla tejto zmluvy. Tento zaviézok ml¢anlivosti
plati i po pripadnom ukonéeni tejto zmluvy a to na neur¢ito.

IX. Vypovedanie zmluvy

Odberatel’ i dodavatel’ maja pravo tito zmluvu kedykol'vek, i bez udania dévodu,
vypovedat’.

Vypoved' musi byt’ pisomné a doru¢ena druhej zmluvnej strane.

Ukinky vypovede odberatel'a nastavajt diiom jej dorudenia dodavatel'ovi, pokial
odberatel’ vo vypovedi neur¢il inak.

Vypovedna doba v pripade vypovede dodavatel'a je najmenej 2 mesiace a za¢ina plynat’
od prvého dia kalend4rmeho mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved’
dorudena druhej strane.

Dodavatel je opravneny po doruceni vypovede nepokracovat’ vo vykone €innosti podl'a
tejto zmluvy. Sucasne je povinny upozornit’ odberatel’a na opatrenia nevyhnutné na
odvrétenie odberatel'ovi bezprostredne hroziacej Skody.

X. Zavereéné ustanovenia

Akékol'vek zmeny tejto zmluvy vyZaduji formu pisomného dodatku podpisaného
oboma zmluvnymi stranami.

Prava a povinnosti zmluvnych stran touto zmluvou vyslovne neupravené sa riadia
Obchodnym zékonnikom a ostatnymi pravnym predpismi platnymi na uzemi
Slovenskej republiky.

Zmluvné strany sa zavizuji urovnat’ vietky spory vzniknuté v suvislosti s touto
zmluvou predovsetkym dohodou.

Ak by niektoré ustanovenie tejto zmluvy bolo alebo sa stalo neplatnym, nebudu tym
dotknuté ostatné ustanovenia tejto zmluvy. Zmluvné strany su povinné bezodkladne
neplatné ustanovenie nahradit’ novym, zodpovedajtcim hospodarskemu tcelu tejto
zmluvy, ktory zmluvné strany sledovali v ¢ase jej podpisu.

T4to zmluva nadobtda platnost’ a uéinnost’ diiom podpisu obomi zmluvnymi stranami.
Této zmluva bola vyhotovena v dvoch exempléroch s platnostou origindlu, pri¢om
kaZzda zo zmluvnych stran obdrzi jedno vyhotovenie.




10.7  Zmluvné strany vyhlasujd, Ze si tito zmluy i a Ze tato, tak ako bola
vyhotovena, zodpoveda ich skuto&nej v611 si vzdjomne véaZne, zrozumitel'ne
a Uplne slobodne prejavili, na dékaz éoho pmmpqdpwy
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